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Institutionen for Handel och Féretagande

TENTAMEN

Kurs Marknadsféring I

Delkurs

Kurskod FO141G Hogskolepoing for tentamen shp
Datum 2026-02-27 Skrivtid 08.15-12.30

Ansvarig ldrare Shqipe Gashi
Berdrda ldrare Shqipe Gashi

Hjalpmedel/bilagor Inga hjalpmedel

Ta nytt blad for varje lirare
Ta nytt blad f6r varje nytt larandema3l

Anvisningar

Skriv endast pé en sida av papperet.
Skriv namn och personnummer pa samtliga inlimnade blad.
Numrera lésbladen 16pande.

Anvind inte rdd penna.

X XX XX OO

Markera med kryss p& omslaget vilka uppgifter som ar losta.

Tentamens betygsgrénser:
Underkénd: om ett eller flera av mélen bedéms med betyget underkind.

Godkiind: om alla mélen bedéms med atminstone betyget godként.

Vil Godkénd: Tv3 av tre lairandemal bedéms med VG och det tredje mélet bed6ms med minst G.

Skrivningsresultat bor offentliggéras inom 18 arbetsdagar
Lycka till!

Antal sidor totalt 4
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Tentamen FO141G Marknadsforing I

.Ldrandemal 1 — definiera grundliggande begrepp, modeller och teorier inom
marknadsforing och exemplifiera dem

Fraga1

Beskriv tva olika satt att prissdtta produkter.

Beskriv makromiljons olika delar.

Beskriv industriella marknader.

Beskriv minst tre olika satt att segmentera en marknad.
Beskriv ett starkt varumarke.

Beskriv marknadsforingsmixens olika delar.
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Larandemal 2 — tillimpa kunskaper inom marknadsforing pa teoretiska och praktiska
problem

Fraga 2: Marknadsforingsmix

Marknadsforingsmixen ar en grundldaggande modell inom marknadsféringsamnet. Forklara
modellens olika delar utforligt.

Ge ddrefter ett exempel pa hur modellen kan anvandas praktiskt (forklara enklast hur du
skulle anvanda modellen for att marknadsféra ett foretag).

Fraga 3: Foretags miljo

Ett foretags omvarld kan delas in i mikro- och makromilj6. Beskriv vilka aktérer som finns i ett
foretags mikro- och makro-miljo, och forklara pa vilka satt dessa yttre miljoer paverkar

foretag.
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Larandemal 3 — motivera och argumentera for val av handlingsalternativ, kritiskt
reflektera och utvdrdera

Fraga 4:

For att battre forsta foretagets/organisationens befintliga och potentiella kunder ber
marknadschefen dig att genomféra en marknadsundersdékning. Namn tre olika metoder for
att samla in data och redogor foér de for- och nackdelar som finns med respektive metod.

Bedomningskriterier

Bedomningsmatris — Marknadsfoéring

DEL 1 — Larandemal 1 (Begrepp) minst 3 svar med G ger G; minst 5 svar med VG ger VG

Niva Kriterier

VG Identifierar korrekt modell/teori, realistiska exempel med klara samband mellan
teori och praktik. Tydlighet och struktur i resonemanget.

G Exempel endast delvis kopplade till teori/modell och logiska brister i
resonemang.

U Exempel saknas eller irrelevant teori/modell.

DEL 2 — Larandemal 2 (Tillimpning) minst ett svar med G ger G; minst ett VG ger VG
Niva Kriterier

VG Identifierar korrekt modell/teori, realistiska exempel med klara samband mellan
teori och praktik. Tydlighet och struktur i resonemanget.

G Riktig modell/teori men ofullstindig analys, exempel endast delvis riktiga,
mindre logiska brister i resonemanget

u Exempel saknas eller irrelevant teori/modell. Resonemang utan koppling till
teori

DEL 3 — Larandemal 3 (Argumentation och reflektion) ett svar med G ger G; ett svar med VG
ger VG
Niva Kriterier

VG Tydlig standpunkt med motivering. Betonar fér- och nackdelar, reflekterar
kritiskt 6ver risker och konsekvenser, kopplar argument till teori och/eller

strategi.
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G Standpunkt presenteras men argumentation ar ej helt underbyggd. Fa aspekter
av risker/alternativ diskuteras, begransad koppling till teori/strategi.

U Tydlig standpunkt saknas, argumentation saknas eller ar felaktig, ingen
reflektion kring alternativ/risker, lag koppling till teori/modeller

Lycka till 6nskar

Shqipe och Caroline



