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Institutionen fér Handel och Foretagande

TENTAMEN

Kurs Marknadsf6ring I

Delkurs

Kurskod FO141G Hogskolepoing for tentamen 5hp
Datum 2025-10-24 Skrivtid 08.15-12.30

Ansvarig ldrare Jan Sedenka
Berorda larare Jan Sedenka

Hjédlpmedel/bilagor Inga hjdlpmedel

]

Anvisningar Ta nytt blad for varje ldrare

X

Ta nytt blad for varje nytt larandemal

X

Skriv endast pa en sida av papperet.

X

Skriv namn och personnummer pé samtliga inlimnade blad.

X

Numrera losbladen 16pande.

=

Anvind inte réd penna.

X

Markera med kryss pa omslaget vilka uppgifter som ar losta.

Tentamens betygsgrinser:
Underkdnd: om ett eller flera av malen bedéms med betyget underkind.
Godkind: om alla mélen bed6ms med &tminstone betyget godkint.

Vil Godkéand: Tva av tre lirandemal bedéms med VG och det tredje mélet bedoms med minst G.

Skrivningsresultat bor offentliggoras inom 18 arbetsdagar
Lycka till!

Antal sidor totalt 3
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Tentamen FO141G Marknadsforing I

Ldrandemal 1 — definiera grundldggande begrepp, modeller och teorier inom
marknadsforing och exemplifiera dem

1. Redogor kort for skillnaden mellan produktorientering och marknadsorientering. Ge ett
konkret exempel pa ett féretag som illustrerar vardera perspektiv.

2. Beskriv kort de fyra P:na i marknadsmixen generelit.

Ge ddrefter ett kort exempel pa en atgard ett svenskt foretag kan gora for att starka sin
konkurrenskraft inom varje P.

3. Forklara Porters femkraftsmodell och diskutera hur modellen kan anvandas for att
beddoma attraktiviteten i marknaden fér ett svenskt livsmedelsféretag som vill lansera en ny
ekologisk produktserie. Beskriv minst tva konkreta atgarder du manar att foretaget kan vidta
for att lyckas.

Ldrandemal 2 — tillampa kunskaper inom marknadsforing pa teoretiska och praktiska
problem

4. Du dr marknadsansvarig for en svensk streamingtjanst. Féresla tva strategier for att 6ka
kundengagemang och lojalitet. For varje strategi, beskriv hur den fungerar, varfér den kan
vara effektiv, och hur du skulle méta resultatet.

5. Ett svenskt kladforetag planerar att expandera till Tyskland. Anvdnd STP-modellen
(Segmentering, Targeting, Positionering) for att skissera en lanseringsstrategi. Beskriv hur
foretaget kan segmentera marknaden, vilj ut tva segment som du menar féretaget kan satsa
pa och férsok beskriv hur foretaget skulle kunna positionera sig pa de segment du valt.

Larandemal 3 — motivera och argumentera for val av handlingsalternativ, kritiskt
reflektera och utvardera

6. Ett foretag fundera pa att sdnka priset for att snabbt 6ka sina marknadsandelar.
Argumentera for och emot denna prisstrategi ur ett marknadsféringsperspektiv (inkl.
kundvarde, varumarkesposition och langsiktig Ionsamhet). Avsluta med att rekommendera
och motivera hur du skulle rekommendera foretaget att agera. Du far gérna anvanda
exempel i ditt svar.



2 NN

e
HOGSKOLAN
I SKOVDE

L%

/-

7. Forestall dig att du ar radgivare at ett svenskt detaljhandelsforetag som vill forbattra sin
konkurrensposition. Diskutera for- och nackdelar med att anvanda differentiering respektive
kostnadsledarskap som strategi. Beskriv ett scenario dar foretaget skulle kunna vélja den
ena strategin framfér den andra, och motivera ditt val. Reflektera dven dver mdéjliga hinder
eller risker kopplade till strategivalet.

Samtliga fragor bedéms med U/G/VG.

Bedomningskriterier

For att bli godkénd pa tentamen krévs:
Larandemal 1: Minst 2 fragor som bedéms med G

Larandemal 2: Minst 1 fraga som bedéms med G
Larandemal 3: Minst 1 fraga som bedéms med G
Om samtliga tre ar uppfylida blir det G pa tentamen.
For att bli vdl godkand pa tentamen kravs:
Larandemal 1: Minst 2 fragor som bedéms med VG
Larandemal 2: Minst 1 fraga som bedoms med VG
Larandemal 3: Minst 1 fraga som bedéms med VG

Om samtliga tre dr uppfylida blir det VG pa tentamen.

Lycka till 6nskar

Caroline, Christoffer och Jan



