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SD342G Examinationsmoment: salstentamen 4.0 hp
260605

Tentamensfragor:

1.

Redogor for Cooleys begrepp spegeljaget. Ge darefter ett konkret exempel pa
hur spegeljaget kan paverka en méanniskas kénslor, sjalvbild eller handlingar i
en grupp eller social situation. (2p)

Redogor for begreppet tillit utifran ett gruppsykologiskt perspektiv. Diskutera
vilken betydelse tillit har for en arbetsgrupps kommunikation och samarbete.

(2 p).

Redogor for begreppet censur utifran ett gruppsykologiskt perspektiv.
Diskutera vilken betydelse censur har for arbetsgruppens processer. (2 p).

Som HR-konsult har du fatt i uppdrag att undersoka samarbetsklimatet i en
arbetsgrupp. For att analysera gruppens funktion viljer du att anvanda
Svedbergs begrepp uppgiftsdimensionen, samspelsdimensionen och
ledningsdimensionen, vilka tillsammans synliggor arbetsgruppens identitet.

Redogor for de olika dimensionerna. Analysera darefter hur dessa tre
dimensioner kan anvéandas for att forsta arbetsgruppens samarbetsklimat.
Diskutera aven vilka problem som kan uppsta om nagon av dimensionerna ar
otydlig eller i obalans. (6 p)

Du arbetar med arbetsmiljofragor pa en arbetsplats dar medarbetarna under
en langre tid upplevt hog stressbelastning. I arbetsgruppen marks olika satt att
hantera stressen. Vissa forsoker aktivt 16sa problemen, andra undviker att ta
tag i situationen och nagra reagerar starkt kanslomassigt i méten och
konflikter.

Redogor for copingstrategierna problemfokuserad coping, emotionsfokuserad
coping och undvikande coping. Analysera darefter situationen utifran dessa
copingstrategier och diskutera hur de kan paverka arbetsgruppens
samarbetsklimat, relationer och méjligheter att hantera stressen. (6 p)

Instruktioner

Skriv max 1 sida per fraga 1till 3

Skriv max 2 sidor per fraga 4 och 5

Betygsinformation

Fréga 1 till 3 kan generera 0-2 poiang och fraga 4 och 5 kan generera 0-6 poang.

0 = om svaret uteblir, ar vagt eller besvarar annat an vad fragan handlar om.



1-2 = om svaret pa ett tydligt sitt redogor for det efterfragade begreppet, teorin eller
modellen och exemplifieras.

3 — 6 = om svaret dven innehéller ett fordjupat och utvecklat resonemang samt gor
adekvata  och  relevanta  kopplingar  till  underliggande  teoretiska
begrepp/karakteristiska som kan bidra till att forklara det efterfrigade fenomenet
(begreppet eller teorin).

Betygsgrianser

U =0 - 10 poéng
G =11 — 14 poang
VG = 15 — 18 poédng
Lycka till!
/Liselotte & Anna



