Institutionen for Handel och foretagande

TENTAMEN
Kurs Externredovisning 1
Delkurs
Kurskod F6151G Hdgskolepodng for tentamen 2,5hp
Datum 2025-12-17 Skrivtid 08.15- 12.30

Ansvarig larare Marina Grahovar
Berorda larare Erna Delic

Hjalpmedel/bilagor Minirdknare (lanas), lexikon fér de som ej har svenska som modersmal (obs inga
noteringar lexikonet, understrykningar ar dock tillatet).

Ovrigt

Anvisningar Ta nytt blad for varje ldrare

o a

Ta nytt blad for varje ny fréga

X

Skriv endast pa en sida av papperet.

X

Skriv namn och personnummer pa samtliga inlimnade blad.

X

Numrera lésbladen l6pande.

X

Anvand inte rod penna.

X

Markera med kryss pa omslaget vilka uppgifter som ar |6sta.

Betygsgriinser

For att erhalla godként betyg pa tentamen krivs att varje larandemaél bedéms som Godként (vid
samma tentamenstillfille). For att erhalla betyget Val godként pa tentamen kravs darutéver att
minst hélften av larandemalen bedoms som Vil godkianda.

For att bli godkédnd pa ett larandemal krivs att du forklarat, beskrivit och/eller beraknat det som
efterfragas utan storre fel och brister.

For att bli vél godkénd pa ett larandemal krévs att du pa ett tydligt, korrekt och utforligt sitt har
forklarat, beskrivit och/eller berdknat det som efterfrigas samt exemplifierat resonemang pa ett
relevant satt.

Skrivningsresultat bor offentliggéras inom 18 arbetsdagar

Lycka till!  Antal sidor totalt 10



Larandemal:

e pa grundldggande niva analysera ett foretags finansiella prestation och
hallbarhetsarbete med utgangspunkt i arsredovisningen,

e utifran en finansiell analys géra en bedémning av foretagets finansiella
prestation.

Cloetta ar Nordeuropas ledande konfektyrbolag. Féretaget startades ar 1862 av de tre
schweiziska bréderna Bernard, Christoffer och Nutin Cloétta, for att tillverka choklad och
konfektyr i Kbpenhamn. Bréderna flyttade senare sin tillverkning till Sverige. Cloettas vision ar
att vara det vinnande konfektyrbolaget som inspirerar en mer gladjefylld varid. Deras
karnmarknader ar Sverige, Finland, Danmark, Norge och Nederlédnderna. Sammantaget saljs
deras produkter i fler &n 60 lander 6ver hela varlden.

Fraga 1l

A) Rdkna ut nedanstdende nyckeltal med hjalp av Cloettas resultat- och
balansrakning for rakenskapsaret 2024 nedan. Avrunda till en decimal. Anvand vid
behov skattesatsen 20,6%. Visa samtliga utrdkningar och enheter (%/ggr).
Formelsamling aterfinns pa sista sidan.

a) Rorelsemarginal for aren 2023 och 2024
b) Rantabilitet eget kapital for aret 2024

c) Balanslikviditet for daren 2023 och 2024

d) Soliditet for aren 2023 och 2024

e) Kapitalomsattningshastighet for aret 2024

B) Definiera och exemplifiera vad nyckeltal du anvant visar dig om Cloettas
finansiella prestation och gor en bedémning av hur vél du anser att foretaget
presterat finansiellt.

OBS!
Bruttovinst= bruttoresultat

Nettoomsattning= Intakter



Intakter och resultat

Resultatrékning i sammandrag

Mkr 2024 2023
Nettoomsattning 8613 8301
Kggnadjdr sélqa varor - ~5_747’ -5 75]
Bruttoresultat 2866 2550
Férsaliningskostnader -1160 1073
Administrativa kostnader 7 __899 | ~?;42_
Rérelseresultat 807 735
Finansnetto -148 R -165
Resultat fére skatt 659 570
Skatt -182 133
Arets resultat 477 437



Finansiell stéllning

Koncernens balansrdkning

Mkr 31dec 2024 31dec 2023
TILLGANGAR
Anlaggningatillgéngar
Imrmateriella anlaggningstfgangar 5833 5862
Malterialla anlagyrengstifigangar 1685 1686
Uppskjuten skatietordran 59 23
Firansiella dervatinstrumant 1 5
Ovriga inansiella tgangar - it 003
Summa anléggningatiligangar 7592 78789
Omsidtiningstilgangar
Varulager 1336 1292
Kundierdningar och ardra kortfrizliga fordringar 1256 1089
Kortfristig skattefordran 4 47
Finansiella derivatinstrumant 4 18
Likvidamedet 9583 658
Summa omséttningstiligangar 3553 3104
SUMMA TILLGANGAR ' 1145 10 683
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 5434 5098
Langfristiga skuider
Langfristig upplaning 2306 2264
Uppskjulen skatieskuld o910 Q00
Finansiella dervatinstrument 4 8
Avsatiningar for pensicrer och andra
langiristiga personalutlasteiser s a2
Avsatiningar 163 160
Summa langfristiga skulder arel 3714
Kortfristiga skubder
Forifristig upplaring 203 220
Finansiella derivatinstrumeant 45 1
Leverantarsskukder och Gvriga kortiristioa skuldar 1573 1585
Avsattringar 11 14
Kortfristig skatteskuld 18 51
Summa kortfristiga skulder L Il 1850 1871
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER T s 10683



Fraga 2

Cloetta har identifierat deras produkts paverkan pa folkhélsa i form av obesitas,
diabetes som en vasentlig hallbarhetsutmaning. Nedan kommer nagra utdrag ur
Cloettas hallbarhetsrapportering som beskriver hur foretaget jobbat med denna
hallbarhetsutmaning.

Beskriv utifran Frostenssons innehallsaspekter (ViSAR modellen) och GRI:s
principer for kvalitativt innehall vad utdraget:

a) innehaller for efterfragade aspekter och principer samt
b) saknar for efterfragade aspekter och principer

Var noggrann med att bade definiera och exemplifiera efterfrdgade aspekter och

principer (dvs. Frostenssons innehallsaspekter och GRI:s principer for kvalitativt
innehall).

(OBS. Det gar bra att sla ihop fraga 2 a och b i en text. Tydliggér bara vilka
aspekter texten innehaller samt saknar)



Véra mal &r att:

« Erbjuda sockerfria alternativ, alter-
nativ med mindre socker samt med
funktionellaingredienser

« Erbjuda fler veganska alternativ

« Stodja tandhélsa med vara xylitol-
produkter

FN:s globala mal fér hallbar
utveckling, vart tagande

Ansvarsfull konsumtion och produktion
ar centrala delar i vart arbete inom
pelaren "For dig”. Vi tar ansvar for pro-
dukternas kvalitet och livsmedelssaker-
het, vikoper hallbara ingredienser och
erbjuder alternativ som tar hansyn il
konsumenternas halsa.

12 St
Q)



S4 Konsumenter och
slutanvandare

Vara konsumenter star i centrum for var verksamhet. Innovation for framtiden ar
en viktig framgéangsfaktor for att kunna tillgodose férdndrade krav. Genom att
tillgodose olika behov och 6nskemal stréavar vi efter att sékerstilla bade relevansen
och kvaliteten i vart produktsortiment. Vart engagemang omfattar dock inte bara
att tillgodose olika smaker och preferenser utan ocksa att uppratthalla héga
standarder for sdkerhet, kvalitet och transparensii alla vara produkter.

Tillvdgagangssatt och strategi

Konsumenterna villi alit hégre utstrackning
attderas personliga val ska tillgodoses. Det
innebar att de vill ha méjlighet att bade valja
produkter och ha tillgang till produkter och
tianster som arindividualiserade och kan
anpassas till olika tillifallen. Cloettas mal ar
att bygga fértroende genom att leverera
produkter med tydligt marktaingredienser,
ansvarsfullt inkopta material samt pro-
dukter som ar anpassade till framvéaxande
forvantningar pa haisa. Detta atagande
arintegrerativar hallbarhetsagenda och
sakerstaller att vart arbete med konsument-
sédkerhet, produktkvalitet och transparens
stoéds av riktade initiativ.

Inverkan pa konsumenter

Viar medvetna om att vara produkter kan
haeninverkan pa konsumenternas halsa
och sékerhet eftersom socker har en doku-
menterad negativ effekt pa halsan. Vissa
produkter inom Cloettas portfélj innehaller
ocksa hoga nivaer av fett, vilket kan utgora
potentiella halsorisker. Ett hogt fettintag ar
framst kopplat till viktuppgang och obesitas
pagrund avmangden kalorier. En annan
inverkan kopplad till att konsumera produk-
ter med hogt sockerinnehall &r potentiella
tandproblem. Dels genom sockrets direkta
paverkan pa tandhalsan, och dels genom
atttugga pahardabitar.

Under det senaste decenniet har vi arbetat
aktivt med att minska mangden socker

och kalorier i vara produkter, i enlighet

med Varldshalsoorganisationens (WHO)
rekommendationer om att begransa intaget
av tillsatt socker. Vi hjalper konsumenterna
att gora halsosamma och miljovanliga val
och vér strategi ar inriktad pa att utveckla
produkter sominnehéller mindre socker,
lansera sockerfria alternativ, kommunicera
tydligare portionsinformation, anvanda

oss av ansvarsfull marknadsforing och att
utveckla produkter med lagre koldioxid-
avtryck genom omarbetning avingredienser.

Kvalitetssikring och produktsiikerhet
For att hanterarisker och 6ka konsument-
néjdheten har alla Cloettas anlaggningar
strikta ledningssystem fér kvalitet och
livsmedelssakerhet, inklusive var egen
manual for God tillverkningspraxis (GMP).
Viuppfyller livsmedelssakerhetskrav

och ar certifierade enligt BRC global
standard for livsmedelssékerhet. Cloetta
har tillsatt en grupp for livsmedelssaker-
het som har det centrala ansvaret for att
skydda verksamheten mot externa risker
kopplat till ivsmedelsséakerhet. Gruppen
ansvarar for att dvervaka nyalivsmedels-
sakerhetsutmaningar ileverantérskedjan
och félja utvecklingen av nya regelverk.

Policyer

Cloetta har faststalit ett antal policyer vars
syfte ar att sakerstéalla att det operativa
arbetetinom organisationen arilinje med
vara ambitioner och var strategi.

Ansvarsfull marknadsforing

Vihar atagit oss att tillampa ansvarsfull
marknadsforing, styrt av Cloettas policy

for ansvarsfull marknadsforing, som séker-
staller att vara metoder reflekterar vartenga-
gemang for etiska standarder och att positiv
paverkade samhallen dar vi verkar. Genom
policyn prioriteras transparens, rattvisaoch
integritet i all var marknadsféring, med malet
att starka var position somen positiv tére-
bildinom branschen. Var policy fér ansvars-
full marknadsforing 6verensstammer med
géllande lagstiftning i de lander dér Cloetta
arverksamt. Riktlinjerna tar ocksé hansyn
till branschspecifika dverenskommelser
som Internationella Handelskammarens
(ICC) ramverk tor ansvarsfull marknads-
foring av livsmedel och drycker, EU Pledge
och European Brands Association. Vi ser till
attallarelevanta medarbetare informeras
omvar policy ochvi utbildar vara befintliga
och framtida mediepartners och kreativa
partnersiatt féljavar policy for ansvarsfull
marknadsforing. Policyn ses éver arligen
ochjusteringar gors vid behov.



Fabriksort

Levice, Slovakien
Ljungsbro, Sverige
Roosendaal, Nederlanderna
Turnhout, Beigien

Sneek, Nederlanderna
Dublin, Irland

1) Tavellen visar certifierngar inom hvsmec

hetocharinteen

Certifiering'

BRC global standard fér livsmedelssakerhet, IFS, SMETA

BRC global standard f6r livsmedelssakerhet

BRC global standard {6r livsmedelssakerhet

BRC global standard for livsmedelssakerhet. SMETA
IFS.GMP, BRC global standard for livsmedelssakerhet. SMETA
BRC global standard {6r livsmedelssakerhet. SMETA

lorteckning 6ver Cloettas certifienngar.

Policy for livsmedelssidkerhet

och kvalitet

Cloettas policy for livsmedelssakerhet och
kvalitet &r enintegrerad del av var halibar-
hetsagenda. Vi ar fast beslutna att leverera
produkter av hog kvalitet som &r sékra, star
for akthet och som ar tydligt markta, och
att vara produkter uppfylier lagkrav saval
som kundernas forvantningar. Centralt

for detta atagande ar en kultur praglad av
livsmedelssakerhet och kvalitet, dar varje

Viésentlig
fraga Underémne

Konsumenier Personlig sidkerhet Negativinverkan

Negativinverkan

och slut- fér konsumenter

anvindare och/eller slut-
anvéndare
Skydd av barn

medarbetare &r medveten omsitt ansvar
och har verktygen och viljan att uppratthalla
dessa standarder. Vart heltackande led-
ningssystemunderbyggs av riskbedémning
och sténdiga férbéattringar och innefattar
efterlevnad av GFSl-erkanda standarder
for livsmedelssakerhet, samarbete med
leverantdrer som uppfyller kraven och pro-
aktiv hantering av kundernas aterkoppling.
Cloettas VD och koncernchef samt led-
ningsgrupp bar det yttersta ansvaret for att

Vésentlig

sakerstéllaimplementering och efterlevnad
av policyn fér ansvarsfull marknadsféring
samt policyn for livsmedelsséakerhet och
kvalitet. For okad transparens finns policyn
for ansvarsfull marknadsforing tillganglig pa
var webbplats cloetta.com.

Relevanta policyer

« Cloettas policy for ansvarstull marknads-
foring

« Policy for livsmedelsséakerhet och kvalitet

Negativ inverkan

inverkanellerrisk Beskrivning

Otillracklig kontroll over livsmedelsspar-
barhet, hygien och sakerhet kan paverka
konsumenter genom Okad nisk for pro-
duktkontaminering. allergiska reaktioner
och andra halsokonsekvenser.

Hogt sockerinnehall i produkter ar
kopplat till halsoproblem som obesitas
ochdiabetes. vilket utgér enrisk nar
halsomedvetna konsumenter efterfragar
naturliga ingredienser och alternativ
med 1agt sockerinnehail, och kan minska
efterfragan pa traditionelit godis.

Vilseledande eller overdriven marknads-
foring riktad mot barn kan paverka deras
konsumtionsvanor pa ett cetiskt satt,
eftersom barn ar sarskilt mottagliga for
paverkan.

Riskminskning

» Képer in férstklassiga ravaror i eniighet
med internationelia kvalitetsstandarder.

« Genomfora kemiska och fysiska tester av
ravaror och fardiga produkter.

= Tafram policyer som behandlar viktiga
fragor om produktsakerhet.

 Haplaner for informationsspridning och
produktaterkallelse vid felaktigheter.

« Ge tydlig information om produktinnehall
ochKkalorier.

« Tafram alternativmed lagre sockerinnehall
och sockerfria produkter.

« Framja tandhalsa parallellt med konfektyr-
erbjudanden.

« Bedriva ansvarsfull marknadsforinggenom
att folja EU Pledge-riktlinjerna.

« Ingen marknadsforing som riktar sig till
barn for att minska riskerna for obesitas
och éverkonsumtion.

» Agera som positiv forebild genom etiska
marknadsféringsmetoder.



Konsumentengagemang

Pa Cloetta arbetar vi aktivt med att involvera
varakonsumenter for att sékerstalla att
deras behov, dnskemaél och synpunkter
inforlivas i vara affarsmetoder. Genom olika
kanaler sdsomundersokningar, fokus-
grupper och aterkopplingsverktyg far vi
vardefulla insikter om konsumenternas
forvantningar pa produktsakerhet, kvalitet,
hallbarhet och etiska affarsmetoder. Denna
aterkoppling analyseras systematiskt och
integreras i var produktutveckling och

marknadsforing for att 6ka transparensen
och sékerstalla att vara erbjudanden éver-
ensstdmmer med konsumenternas krav.
Vart arbete med konsumentengagemang
hjalper oss ocksa att identifiera nya risker
och méjligheter inom omraden som hélsa,
milidpaverkan och socialt ansvar och det

i sin tur hjalper oss att géra kontinuerliga
anpassningar och forbéttringar. Cloetta
bevakar kontinuerligt konsumenttrender
for att forbattra produktutvecklingen och

anvander insikter fran marknadsanalyser
for att utforma nya koncept. Vartinnova-
tionsteam utvecklar och testar prototyper
och samlar in feedback fran en sarskild
konsumentpanel for att sékerstélla att vara
produkter lever upp till kundernas férvant-
ningar. Denna feedback ligger till grund for
finjusteringar av recept och méjliggor opti-
mering av produkternainnan lansering.

Atgdrda negativ inverkan

Vihar etablerat processer for att dvervaka
och hantera potentiella problem gallande
produktkvalitet, sékerhet eller andra fragor
som paverkar konsumenternas vélbefin-
nande. Genom sarskilda kommunikations-

kanaler kan konsumenter framféra sina
asikter eller farhagor, vilket sakerstaller att
derasroster hors och attlampliga atgarder
vidtas. For mer information, se sidan 105
avsnittet G1 Ansvarsfullt foretagande.

2 on
Atgdrder
Cloetta har genomfért en rad strategiska
atgarder som syftar till att minska riskerna
och méta konsumenternas vaxande krav.
Dessa atgarder ér inriktade pa produktinno-
vation, ansvarsfull marknadsféring samt
produkternas sakerhet och kvalitet. Under
2024 har vi fokuserat pa att utveckla var
strategi fér halsa och valmaende genom att
granska befintliga arbetssatt ochidentifiera
forbattringsomraden. Som endel avdetta
arbete arbetar vi d&ven med att sattamal
som speglar vara vasentligaomraden, for
att sékerstalla en strukturerad och matbar
strategi for vara ataganden. Viforvintar oss
att fardigstalla strategin och slutféra mal-
formuleringenunder 2025.

Lyssnar in konsumenttrenderna

Cloetta féljer kontinuerligt upp konsu-
menternas énskemal och behov, sérskilt
denviéxande efterfragan pamer halso-
samma alternativ, och vi utvecklar innova-
tiva metoder for att inféra halsosammare
ingredienser samtidigt som vibevarar var
produktidentitet. Vihar dessutom diversifie-
rat var portféljgenom att erbjuda veganska
alternativ, alternativmed mindre socker

och sockerfria alternativ. Exempel pa detta
finns inom Gott & Blandat och Red Band.
Nar viexpanderar vart mer halsosamma
erbjudande bidrar det till att minska ris-
kernakopplade tillkonsumenternas hélsa,
samtidigt som det tillgodoser en vaxande
efterfragan. Vaxtbaserade ingredienser
har dven en positiv effekti form av lagre
koldioxidutslapp.

Engagemang f&ér naturliga ingredienser
Somendel av vart engagermang for natur-
ligaingredienser var Cloetta forst ut med
attlansera ett koncept med godis som
innehaller 50 procent akta frukt, med fort-
satt fokus pa kvalitet och smak. Genom vért
NAFNAC-initiativ (No Artificial Flavors and
No Artificial Colors) arbetar vi aktivt med att
minska mangden artificiellaamnenivara
produkter. Vi ersatter endast artificiella
ingredienser dér vi ser att vikan garantera
samma hdga kvalitet. Pa detta satt minskar
virisken for en férsamrad konsumentupp-
levelse, samtidigt som vi anpassar oss till
trender inom halsa och vélbefinnande.

Ansvarsfull marknadsféring och
konsumentkommunikation
Cloettaarbetar for ansvarsfull marknads-
féring for att minimera héalsorisker, sarskilt
de som ar kopplade till barntetma och 6ver-
konsumtion. | enlighet med riktlinjernai

EU Pledge har vi fattat ett medvetet beslut
om att inte rikta var marknadsforing till
barn, och 100 procent av var marknads-
foring riktar sig till personer éver 13 ar. Vi
infér dessutom kommunikation om portions-
kontroll pa véra forpackningar for att hjalpa
konsumenterna att fatta valgrundade beslut
om portionsstorlekar. Initiativet syftar till att
anpassa sig efter livsmedelslagstiftningens
riktlinjer och att hantera risker relaterade
till dverkonsumtion. Riktlinjer for kommuni-
kation om portionskontroll for chokladpro-
dukter togs fram under 2024 somen delav
Cloettas atagande att verka for ansvarsfull
konsumtion. Dessariktlinjer ar utformade
for att ge klar och tydlig information om
portionsstorlekar vilket gér det lattare for
konsumenter att fatta medvetna beslut.
Med bérjan under de kommande aren
kommer dennainformation att inforas pa
produktférpackningar pa alla marknader.



Formelsamling Rikenskapsanalys

Lonsamhet (omsittningsbaserad)
Bruttomarginal= Bruttovinst / Nettoomséttning
Rorelsemarginal= Rorelseresultat / Nettoomséttning

Kapitalersittningsmarginal= (Rorelseresultat+ finansiella intdkter) / Nettoomséttning

Lonsamhet (kapitalbaserade)

Riintabilitet pa totalt kapital= Rorelseresultat+ Finansiella intdkter / Genomsnittligt totalt
kapital

Riintabilitet pa sysselsatt kapital= Rorelseresultat+ Finansiella intédkter / Genomsnittligt
sysselsatt kapital

Riintabilitet pa eget kapital = Resultat efter finansiella poster- Skatt (20,6%) / Genomsnittligt
eget kapital

Effektivitet

Kapitalets omsittningshastighet= Nettoomséttning / Genomsnittligt totalt kapital

Kapitalstyrka

Soliditet= Eget kapital / Totalt Kapital

Riintetdckningsgrad= Rorelseresultat+ Finansiella intédkter / Finansiella kostnader

Likviditet
Kassalikviditet= Omséttningstillgdngar- Varulager / kortfristiga skulder

Balanslikviditet= Omsittningstillgangar / kortfristiga skulder



