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Institutionen for halsovetenskaper

TENTAMEN

Kurs: Larande och socialisation i arbetslivet
Examinationsmoment: Tentamen
Kurskod: SD348G Hogskolepoing for examinationsmomentet: 6

Datum: 2025-01-13 Tentamenstid: 14:15 - 19:30

Ansvarig larare: Daniel Masterson
Berdrda larare: Anna-Karin Waldemarson

Hjalpmedel/bilagor

Anvisningar Ta nytt blad for varje ldrare

Ta nytt blad for varje ny friga

Skriv endast pé en sida av papperet.

Skriv namn och personnummer pé samtliga inlimnade blad.
Numrera 16sbladen l6pande.

Anvand inte rod penna.

K X X X X XK O

Markera med kryss pa omslaget vilka uppgifter som &r 1osta.

Poanggranser:

Tentamen kan ge maximalt 56 podng. For godként krivs 28 poéng. For vil godként krivs 42 podng,.

Skrivningsresultat bor offentliggoras inom 18 arbetsdagar
Lycka till!

Antal sidor totalt 5
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SD348G: Liarande och socialisation i arbetslivet
TENTAMEN - (6 HP)
Instruktioner:
Tentamen bestar av 10 frdgor som du ska besvara i relation till kursmaterial.
Vissa av fragorna ar strukturerade, andra ar 6ppna. Vissa fragor ar mer teoriinriktade,
medan andra har ett uppldagg dar du ska redogora for din kunskap, eller ge egna

exempel.

e Las instruktionerna och alla frigor innan du svarar.

e Planera dina svar pé ett separat papper.

e Tank pd hur manga poang varje fraga ger. Planera din tid darefter.

e Skriv alla dina svar pa separat papper (inte p& den héar sidan).

e Ta nytt blad for varje ny frga

e Skriv si tydligt som du kan si att examinatorn kan ldsa din handstil och
forsta vad du har skrivit.

e Skriv koncist och overskrid inte den angivna langden.

Tentamen kommer inte att rdttas om instruktionerna inte f6ljs.

Tentamen kan ge maximalt 56 poang.
For godkant kravs 28 poing och for val godkant kravs 42 poang.

Lycka till!
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Diskutera inneborden av larande ur ett behavioristiskt perspektiv respektive ett
kognitivt perspektiv.
(6 podng. Skriv hogst en halv sida).

Ge ett konkret exempel fran det behavioristiska perspektivet och ett konkret
exempel fran det kognitiva perspektivet pa larande inom larande- och
socialisationsprocesser i arbetslivet.

(4 poding. Skriv hogst en halv sida).

Forklara inneborden av ’single-loop learning’ och ‘double-loop learning’ enligt
Argyris & Schon (1978).
(6 podng. Skriv hogst en halv sida).

Beskriv kort vad som kénnetecknar Deutero-larande (’triple-loop learning’) och
hur detta skiljer sig fran ’single-loop learning’ och ’double-loop learning’.
(4 podng. Skriv hogst en halv sida).

Las nedan fallbeskrivning,.

Fall:

Du har ombetts av ett medelstort teknikforetag att vigleda deras
introduktionsprocess for nya medarbetare. I nuldget finns det
teamintroduktioner och valfria utbildningssessioner. Det finns medarbetare som
vdljer att lara sig genom trial-and-error, medan andra deltar i informellt
samarbete med kollegor for att dela fardigheter och kunskap under lunchpauser.

Baserat pa de tva dimensionerna av socialisationsprocessen
(institutionalized/individualized, Van Maanen & Schein, 1979), analysera olika
socialisationstaktiker inom varje dimension och utvirdera hur dessa kan paverka
socialisationsprocesserna i arbetslivet i detta fall.

(10 podng. Skriv hogst en sida).

6. Forklara de positiva och negativa effekterna av organisatorisk socialisation.
(4 poding. Skriv hégst en halv sida).
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7. Identifiera och namnge svaren i Figur 1 och Figur 2 som saknas.

Figur 1: Kolbs modell for det erfarenhetsbaserade larandet (svar A-D — 4 poang)
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Figur 2: Kolbs ldrandeteori (svar E-G — 6 poang)
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8. Vilket av foljande diskuteras INTE av Knowles (1980) som en del av andragogikens
fyra antaganden:

a) Sjalvkoncept: den vuxne maste fa se sig som ansvarig for sitt liv och beslut.

b) Erfarenhetens roll: den vuxne méste f& dra nytta av egna erfarenheter i
undervisningen.

¢) En ekonomisk motivation: den vuxne maste ha en arbetsgivare som
uppmuntrar dem for att dra ekonomisk nytta av larandet.

d) Behovet av att lara: den vuxne maste veta varfor de ska lara sig.

e) Larandets inriktning: den vuxnes larande ar fokuserat kring sociala roller och
det finns ett tidsorienterat inslag i larandet.

(2 poding. Vilj endast ett svar).

9. Lista faktorer som leder till motsténd vid organisationsférandringar. Ge korta
exempel pa hur dessa kan yttra sig i en organisation.
(6 podng. Skriv hogst en halv sida).

10. Lista de fyra nyckelprocesserna i 4-i-modellen som kunde urskiljas i det
organisatoriska larandet.

| DU : Uppfattning av nya idéer.

| SO : Gemensam forstaelse.

| F— : Koordinerade handlingar.

L enins : Handlingsrutiner i organisationen.

(4 podng. Svara endast med de fyra processerna).



