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TENTAMEN

Kommunikation och motiverande samtal

Saltentamen
SD160G 3,5 hp
2024-12-18 14:15-18:30

Ansvarig larare: Johan Sammelin

Ovrigt

Anvisningar Ta nytt blad for varje larare
Ta nytt blad for varje ny fraga
Skriv endast pa en sida av papperet.

Skriv namn och personnummer pa samtliga inldimnade blad.

X X X O O

Numrera l6sbladen 16pande.

X

Anvind inte réd penna.

X

Markera med kryss pa omslaget vilka uppgifter som ar l6sta.

Poanggranser
Godkant: 19 poing

Vil godkant: 277 podng

Skrivningsresultat bor offentliggoras inom 18 arbetsdagar
Lycka till!

Antal sidor totalt 3



SD160G, HT24

Omtentamen 2024-12-18

Instruktioner

Provet bestar av sex frdgor som du ska besvara i relation till det aktuella kursmaterialet. Skriv inga
svar i frageformuléret. Anvand separat papper for dina svar. Hall dig inom de maximala
utrymmesgranserna dar det anges (d. v. s. %, 1 eller 2 sidor)

Tentamen kommer inte att rattas om instruktionerna inte foljs!

Tentamen kan ge maximalt 32 podng:

e Godkant: 19 podng
e Vil godkdnt: 27 poang




Fraga 1 (max 4p)

Teorier och forskning om kommunikation brukar delas in i tva olika huvudinriktningar.

a) Namnge dem (2p)
b) Beskriv mycket kortfattat vad de bada inriktningarna i huvudsak fokuserar pa nar det rér
kommunikation (max % sida) (2p)

Fraga 2 (max 8p)
Vad &r social varseblivning? (Max 1 sida)

a) Redogor mycket kortfattat vad begreppet innebdr (2p)

b) Forklara vad innebér det att den sociala varseblivningen ar selektiv (2p)

c) Forklara vad innebéar det att den sociala varseblivningen ar konstruktiv (2p)
d) Redogdr fér hur b) och c) paverkar hur vi uppfattar andra ménniskor (2p)

Fraga 3 (max 12p)
1. Lasigenom fallbeskrivningen:

P& en gymnasieskola i en mindre bruksort arbetar du som mentor i
anslutning till elevhadlsan. Som mentor har du regelbunden kontakt med
Hugo, en kille pa 17 ar som dlskar att spela fotboll och fixa med sin moped.

Det senaste aret har han borjat fa véldigt daliga betyg, hamnar ofta i brak
med andra elever, har hog franvaro och riskerar nu att inte klara studierna.

Han umgas dven med mycket dldre killar och har blivit hemkord av polis nar
han varit berusad pa stan mitt i natten. Han har pa sistone varit nedstamd
och ledsen. Nu s&tter ni er ner fér ett motiverande samtal.

2. Du ska nu skriva en dialog mellan dig och Hugo (max 2 sidor). Skriv endast vad
han séger och vad du sdger eller gér, tydligt markerat vem som sdger vad. Hall
yttrandena korta, lasbara och kérnfulla.

3. | dialogen ska du markera vad inom Ml som du gor, vad du uppmarksammar i
Hugos repliker eller er dialog. Skrivinom parentes efter varje replik —ex. “Bla bla
bla bla bla (enkel reflektion)” eller “Bla bla bla bla (motstdnd)”.

4. Du ska ta med féljande:

a. Enkel reflektion (2p)
b. Komplex reflektion (2p)
c. Oppen fréga (2p)
5. Du kan dven inkludera och markera:
a. Motstand (1p)

Forandringsprat (1p)

Ambivalens (1p)

Aktivt lyssnande (1p)

Autonomi (1p)

Sokratisk dialog (1p)
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Fraga 4 (3p)

Vad innebir innehalls- respektive relationsnivan nar det ror kommunikation? (max % sida)




Fraga 5 (2p)

Varfor kan icke-verbal kommunikation hindra intrycksstyrning? Argumentera med hjalp av begrepp
(max % sida)

Fraga 6 (3p)

Redogdr mycket kortfattat for bestandsdelarna i filter- och brusmodellen (max % sida)




