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Institutionen for

TENTAMEN

Kommunikation och motiverande samtal

Saltentamen
SD160G 3,5 hp
2024-05-28 08:15-12:30

Ansvarig larare: Johan Sammelin

Ovrigt

Anvisningar Ta nytt blad for varje larare

Ta nytt blad for varje ny friga

Skriv endast pé en sida av papperet.

Skriv namn och personnummer pé samtliga inlimnade blad.
Numrera l6sbladen 16pande.

Anvind inte rod penna.

X X X X X OO

Markera med kryss pa omslaget vilka uppgifter som ar 16sta.

Poédnggranser

Skrivningsresultat bor offentliggéras inom 18 arbetsdagar
Lycka till!

Antal sidor totalt



Tentamen SD160G, Kommunikation och moteriverande
samtal V124

Tentamen bestar av sex fragor. Ta god tid pa dig och lds fragorna noggrant innan du svarar. Forsok
att vara kortfattad och tydlig i dina svar samt undvik garna att svara pa mer an vad som faktiskt
ombeds i fragan.

Max. poadng: 23
Godkant: 13
Vil godként: 18

1. Kommunikation brukar teoretisk sett anta tva olika huvudinriktningar. Vilka ar dessa och vad
kdnnetecknar dem? Namnge och forklara mycket kortfattat (max % sida) (4p).

2. Vad innebéar autonomi i ett Ml-sammanhang (max % sida) (2p)?

3. Redogor for filter- och brusmodellen. Beskriv hurvuddragen, ge exempel och relatera garna till
andra begrepp, teorier eller modeller (max 1 sida) (6p).

4. Beskriv vad ambivalenskorset innebar och redogdr for hur och varfér man anvander detta
verktyg i Ml-samtal (Max 1 sida) (3 p).

5. Ge kortfattat ett exempel vardera pa hur ickeverbal kommunikation kan stodja saval som
hindra intrycksstyrning (max % sida) (2p)

6. Gor enkla och komplexa reflektioner pa foljande klientpastaenden (6p):

a. ”Jag har ont hela tiden. Jag orkar aldrig hdnga med pa barnens bortamatcher.”

b. ”Alla andra verkar redan veta vad de ska vilja for utbildning och jobb och s3, men det
ar val ingen superstress liksom — jag har ju dnnu tid att forsdka bestdmma mig!”

c. ”Jag vet att jag har diabetes, men det &r skitjobbigt att bli behandlad som sjuk”




