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TENTAMEN

Kurs: Organisation och ledarskap II

Delkurs
Kurskod: FO314G Hogskolepoang for tentamen: 5 hp (av 7,5 hp)
Datum: 2024-01-08 Skrivtid 14.15 - 19.30

Ansvarig larare: Johanna Frodelius
Berorda ldrare: Annica Bragsjo-Hultén

Hjialpmedel/bilagor: Inga hjalpmedel

Ovrigt

Tentamen innehéller 4 essafragor och 15 alternativiragor

Anvisningar 0  Tanytt blad for varje larare

Ta nytt blad for varje ny fraga

X Skriv endast pa en sida av papperet.

X Skriv namn och personnummer pé samtliga inlimnade blad.

Numrera lésbladen l6pande.

X  Anvind inte rod penna.

Markera med kryss pd omslaget vilka uppgifter som ar losta.
Betyg

U: 0—22 poidng
G: 22,5—33,5 poang
VG: 34—45 poang
Skrivningsresultat bor offentliggoras inom 18 arbetsdagar

Lycka till!
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Tentamen Organisation och ledarskap II (FO314G)
2023-01-08.

Tentamen examineras genom fyra essafragor och femton alternativfragor.
For godkant betyg kravs minst 22,5 podng. For VG kridvs minst 34 poang.

Del 1, essifragor (30 podng)

1. Det strukturella perspektivet och det politiska perspektivet representerar tva olika
synsatt som kan anvéandas for att forsta organisationer.

a. Beskriv och diskutera grunderna i det strukturella perspektivet. Utga ocksa
frdn en organisation som du kénner till och diskutera hur begreppen
samordning och arbetsdelning kommer till uttryck i din valda organisation.

b. Beskriv och diskutera grunderna i det politiska perspektivet. Férklara ocksa
vad som menas med att organisationer kan forstas bade som politiska arenor
och som politiska agenter.

2. Minniskor spelar en viktig roll inom bade det symboliska perspektivet och HR-
perspektivet. Men vilka skillnader finns mellan perspektiven? (8p)

a. Diskutera och jamfor innehéllet i HR-perspektivet med innehallet i det
symboliska perspektivet.

b. Utga frin en organisation som du kinner till och ge praktiska exempel pa vad
vi skulle kunna se utifrdn HR-perspektivet jamfort med symbolperspektivet.

3. Ledarskap ses ofta som viktigt for organisationers framgéng, men som illustreras
genom Bolman och Deals fyra perspektiv finns det flera olika sétt att forsta ledarskap

pa. (7p)

a. Vilj tvA perspektiv. Redogor for perspektivens grundlaggande
ledarskapsutmaningar och diskutera kopplingen till perspektivens
antaganden.

b. Diskutera ocksa kopplingen mellan de tva perspektivens
ledarskapsutmaningar och kdnnetecknande ledaregenskaper.

4. Det ir skillnad mellan praktisk anvandning av perspektiv (av chefer/ledare i
organisationer) och anviandning av perspektiv som analysverktyg (av exempelvis
studenter inom foretagsekonomi). (7p)

a. Diskutera varfor anvindning av perspektiv och perspektivvaxling kan vara
viktigt for chefer. Anvind dig gdrna av exempel.

b. Diskutera varfor forstéelse for perspektiv och tillimpning av perspektiv ar
viktigt for dig som student inom foretagsekonomi. Anvind dig garna av
exempel.
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Del 2, alternativfragor (15 poadng)
Besvara frigorna i svarstalongen (langst bak i tentan).

Endast ett alternativ per fraga ar ratt.

5. Vilket av féljande alternativ beskriver INTE betydelsen av en metafor?

Metaforen fungerar som en 6verforing av betydelse

Den optimala metaforen ar representativ for hur verkligheten ser ut

Olika metaforer kan finga olika aspekter av ett fenomen, t ex en organisation
Metaforen kan underlitta nar man skapar sig en bild av nagot

@ g TP

Metaforen sammanfor tvd fenomen som skiljer sig betydligt men inte totalt &t

6. Vilka dr de tre fallgroparna vid hanterandet av organisatoriska problem?

a. Lagga skulden pa cheferna, lagga skulden pa samordningen, ligga skulden pa
komplexiteten

b. Légga skulden p4 individerna, ldgga skulden p& komplexiteten, lagga skulden pé
byrakratin

c. Lagga skulden pé cheferna, ligga skulden pa samordningen, ldgga skulden pa
makthunger

d. L#gga skulden pa individerna, 14gga skulden pa byrdkratin, ligga skulden pa
makthunger

e. Ligga skulden pa cheferna, ligga skulden pa byrékratin, ligga skulden p
komplexiteten

7. Bolman och Deal tar upp olika strukturella dilemman, som bidrar till att forsvéra
arbetet for en chef, Vilket av nedanstiende ar INTE ett av dessa strukturella

dilemman?
a. Koalitioner kontra sociala dynamiker
b. Bristande klarhet kontra bristande kreativitet
c. MaAllost kontra malbundet
d. Forlost kontra for stramt
e. Oansvarigt kontra omedgorligt
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8. Hawthornestudien visade att manniskor presterar battre nar...

PR T

Medarbetarna kanner sig sedda

Chefen har en méanniskosyn enligt McGregors teori X
Belysningen ér optimal for arbetsuppgiften
Medarbetarna upplever en hog grad av struktur
Rasterna dr jimnt fordelade under arbetsdagen

9. Vilket alternativ kan framst kopplas samman med det strukturella perspektivet?

oo T

Uppriattande av dagordning
Maslows behovspyramid
Lateral och vertikal samordning
Ritualer och ceremonier

Teori X och teori Y

10. Vilket alternativ hér INTE samman med det strukturella perspektivet?

R o

o

Vid ett ineffektivt ledarskap &r ledaren en tyrann

Centrala begrepp inom perspektivet ar mal, roller och regler

Inom perspektivet 4r det centrala inte vad som hénder utan vad det betyder

Exempel pa en viktig ledaregenskap inom perspektivet ar att ledaren experimenterar,
utvarderar och anpassar sig.

Inom perspektivet anses det vara viktigt att rationaliteten far vara styrande

11. Vilket alternativ ar en svaghet med det strukturella perspektivet?

e TR

Risk for att anvindning av symboler skapar genans snarare dn entusiasm
Risk fér 6vertro pa att integrera individens och organisationens mél

Risk for cyniskt synsitt som nér konflikter och misstdnksamhet

Risk att missa allt som dr utanfor den formella uppgiften

Risk for en alltfor romantiserad ménniskosyn

12. Vilket alternativ kan frimst kopplas samman med HR-perspektivet?

P RpTP

Ritualer och ceremonier

Regler, policys och projektgrupper

Social dynamik och gruppdynamik
Differentiering kontra integrering

Humor, lek och organisationen som teater
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13. Vilket alternativ hor INTE samman med HR-perspektivet?

=g

i

®

Vid ett effektivt ledarskap ar ledaren en katalysator eller tjanare

Centrala begrepp inom perspektivet dr behov, fardigheter och relationer

En svaghet med perspektivet ar att det finns risk for en alltfér romantiserad
minniskosyn samt antagande att alla vill ha tillvixt och samarbete

Inom perspektivet anses det viktigt att strdva efter balans mellan organisationens
behov och medarbetarnas behov

Enligt perspektivet 4r kiinnetecknande egenskaper hos en ledare att hen foregér med
gott exempel, dr ordentligt p&ldst och ser till att skaffa sig kopplingar till spelets
huvudaktdrer

14. Vilket alternativ 4r en korrekt beskrivning av ledaren utifran ett HR-perspektiv?

oo TR

Vid ett ineffektivt ledarskap ar ledaren en tyrann
Vid ett effektivt ledarskap ar ledaren en katalysator
Vid ett effektivt ledarskap ar ledaren en férhandlare
Vid ett ineffektivt ledarskap ar ledaren en dére

Vid ett effektivt ledarskap ar ledaren en profet

15. Vilket alternativ kan frimst kopplas samman med det politiska perspektivet?

® e TP

Institutionell teori

Agendasittande, arenor och férhandling
Ritualer och ceremonier

Social dynamik och gruppdynamik
Strategi, mal och karnprocesser

16. Vilket alternativ dr en korrekt beskrivning av ledaren utifran ett politiskt
perspektiv?

oop T

Vid ett effektivt ledarskap &r ledaren en profet

Vid ett ineffektivt ledarskap dr ledaren en tyrann
Vid ett effektivt ledarskap ar ledaren en katalysator
Vid ett ineffektivt ledarskap ar ledaren en dére

Vid ett effektivt ledarskap ar ledaren en forhandlare
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17. Vilket alternativ ar en svaghet med det politiska perspektivet?

e o

®

Risk for att forlora mojligheter till en rationell diskurs, samarbete och hopp.
Risk att 6verskatta formell makt samt underskatta andra former av makt
Risk for att symboler kan anvindas fér manipulation

For lite fokus pa personalrelaterade, politiska och kulturella variabler som é&r
avgorande for effektivitet

Risk att bortse fran strukturfrigor samt konflikter och knappheter som verkligheten
praglas av

18. Vilket alternativ kan frimst kopplas samman med det symboliska perspektivet?

¢ e Te

Maslows behovspyramid

Lateral och vertikal samordning
Bildande av natverk och koalitioner
Teori X och teori Y

Institutionell teori

19. Vilket alternativ ar en svaghet med det symboliska perspektivet?

Lycka till!

Johanna

a.

® o o

For lite fokus pa personalrelaterade, politiska och kulturella variabler som ar
avgorande for effektivitet

Risk att verskatta formell makt samt underskatta andra former av makt

Risk for att forlora mojligheter till en rationell diskurs, samarbete och hopp.

Risk for att symboler kan anvandas for manipulation

Risk att bortse fran strukturfrigor samt konflikter och knappheter som verkligheten

priglas av




HOGSKOLAN
I SKOVDE

Svarstalong alternativfragor

Svarsalternativ

Fraga

S5

6

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19




