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Institutionen for Handel och foretagande

TENTAMEN

Kurs: Organisation och ledarskap II

Delkurs
Kurskod: FO314G Hogskolepodng for tentamen: 5 hp (av 7,5 hp)
‘Datum: 2024-03-01 Skrivtid 14.15 - 19.30

Ansvarig larare: Johanna Frodelius
Berorda ldrare: Annica Bragsjo-Hultén

Hjalpmedel/bilagor: Inga hjalpmedel

Ovrigt

Tentamen innehéller 4 essafrgor och 15 alternativirdgor

Anvisningar Ta nytt blad for varje larare

Ta nytt blad for varje ny fraga

Skriv endast pa en sida av papperet.

Skriv namn och personnummer pa samtliga inlimnade blad.
Numrera l6sbladen 16pande.

Anvind inte réd penna.

X X X X X X O

Markera med kryss pa omslaget vilka uppgifter som &r 19sta.

Betyg
U: 0—22 poéng
G: 22,5-33,5 poang
VG: 34—45 poing
Skrivningsresultat bor offentliggoras inom 18 arbetsdagar

Lycka till!

Antal sidor totalt
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Tentamen Organisation och ledarskap II (FO314G)
2023-03-01.

Tentamen examineras genom fyra essifragor och femton alternativfragor.
For godkint betyg krivs minst 22,5 podng. For VG kridvs minst 34 poang.

Del 1, essafragor (30 podng)

1. HR-perspektivet och det politiska perspektivet representerar tvi olika synsitt som
kan anviandas for att forstd organisationer och ledarskap.

a.

Redogor utforligt for grunderna i HR-perspektivet och grunderna i det politiska
perspektivet? (5 p)

Diskutera ocksa vilka skillnader som finns mellan HR-perspektivets och det politiska
perspektivets syn pa konflikter? Koppla garna din diskussion till perspektivens
antaganden (3 p)

2. Det strukturella perspektivet och det symboliska perspektivet representerar tvé olika
synsitt som kan anvindas for att forst organisationer och ledarskap.

a.

Enligt det strukturella perspektivet ar den grundlaggande ledarskapsutmaningen att
anpassa struktur efter uppgift, teknologi, omgivning”. Diskutera hur denna
utmaning kan kopplas samman med det strukturella perspektivets grundliggande
antaganden? (4 p)

Det symboliska perspektivets grundlaggande ledarskapsutmaning ir att “skapa tro,
skonhet, mening”. Diskutera vilken betydelse hjiltar/hjaltinnor, beréttelser, symboler
och ritualer kan ha for meningsskapande i organisationer? (4 p)

3. Tink dig att du ska rekrytera en chef till en organisation som du ar hégst ansvarig for.

a.

Diskutera vilka fordelar och nackdelar som kan finnas med att rekrytera en chef som
huvudsakligen arbetar utifrén HR-perspektivet pd ledarskap? (4 p)

Diskutera ocks varfor det kan vara viktigt att rekrytera en chef som har forméga till
perspektivvaxling? (3 p)

4. Ledarskap kan bade ha en positiv och en negativ paverkan pa en organisation.

a.

Forklara inneborden av ett effektivt och ineffektivt ledarskap utifrén det politiska
perspektivet, det strukturella perspektivet och det symboliska perspektivet. (4 p)

Utga frén en organisation som du kanner till och ge ett praktiskt exempel pa hur ett
effektivt ledarskap skulle kunna se ut samt ett praktiskt exempel pd hur ett ineffektivt
ledarskap skulle kunna se ut. Du valjer sjélv vilket/vilka perspektiv du utgdr frén men
var noga med att ange vilket/vilka perspektiv du véljer. (3 p)
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Del 2, alternativfragor (15 podng)
Besvara frigorna i svarstalongen (langst bak i tentan).

Endast ett alternativ per fraga ar ratt.

5. Vilket alternativ om perspektiv ar falskt?

Ett perspektiv kan hjilpa oss att avgéra hur olika situationer bor hanteras
I komplexa situationer ar det viktigt att enbart utga fran ett perspektiv
Ett perspektiv kan forstds som en mental modell

Perspektivvixling kan stimulera ett kreativt tankesatt

Ett perspektiv kan anvindas som ett verktyg for att forstd organisationer

oo T

6. Vilket alternativ beskriver INTE betydelsen av en metafor?

Metaforen sammanfor tva fenomen som skiljer sig betydligt men inte totalt &t
Olika metaforer kan finga olika aspekter av ett fenomen, t ex en organisation
Metaforen kan underlitta nir man skapar sig en bild av nagot

Den optimala metaforen &r representativ for hur verkligheten ser ut
Metaforen fungerar som en 6verforing av betydelse

© e TP

7. Vilket alternativ ar INTE en nivé i Maslows behovspyramid?

a. Sakerhet

b. Glidje och tillfredsstallelse
c. Sjalvforverkligande

d. Fysiologiska behov

e. Tillhorighet och karlek

8. Vilket alternativ ger en korrekt forklaring av det strukturella perspektivets det
perspektivs metafor och bild av ledarskapet?

Metaforen ar “fabrik”, bilden av ledarskapet dr "medbestdmmande”
Metaforen ar “familj”, bilden av ledarskapet ar *férsvar”

Metaforen ar “fabrik”, bilden av ledarskapet ar “social arkitektur”
Metaforen ir “djungel”, bilden av ledarskapet ar *forsvar”
Metaforen ar “teater”, bilden av ledarskapet ar “inspiration”
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9. Mintzbergs fem strukturella konfigurationer kan kopplas samman med det
strukturella perspektivet, men vilket alternativ &r INTE namnet pé en av dessa fem
strukturella konfigurationer?

Den flexibla byrékratin
Maskinbyrakratin

Den adhocratiska organisationen
Den professionella byrakratin

Den divisionaliserade organisationen

PR T®

10. Vilket alternativ ar inte ett exempel pé lateral samordning?

a. Projektgrupper
b. Natverk

c. Moten

d. Arbetsgrupper
e. Regler

11. Vilka begrepp kan friimst kopplas samman med HR-perspektivet?

Ritualer och ceremonier

Regler, policys och projektgrupper

Social dynamik och gruppdynamik
Differentiering och integrering

Humor, lek och organisationen som teater

O e T

12. Vilket alternativ ar en svaghet med HR-perspektivet?

Risk for cyniskt synsitt som nér konflikter och misstinksamhet

Risk for att dverskatta formell makt samt underskatta andra former av makt
Risk for dvertro pa att integrera individens och organisationens mél

Risk for att anvandning av symboler skapar genans snarare &n entusiasm
Risk att missa allt som #r utanfor den formella uppgiften

o pp e

13. Vilket alternativ hér samman med det HR-perspektivet?

Vid ett ineffektivt ledarskap ar ledaren en fanatiker

Inom perspektivet anses det vara viktigt att rationaliteten fér vara styrande
Centrala begrepp inom perspektivet dr makt, roller, ceremonier

Inom perspektivet ir det centrala inte vad som hénder utan vad det betyder
Exempel pa en viktig ledaregenskap inom perspektivet ar att ledaren ar synlig och
tillganglig

P e T
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14. Vilket alternativ hor samman med det politiska perspektivet?

=

e

Enligt perspektivet ar viktiga formagor hos en chef att kunna bilda nétverk, kunna
kopslé och kunna forhandla

Centrala begrepp inom perspektivet ar behov, fardigheter och relationer

Tv& av de viktigaste egenskaperna for en ledare ar att hen &r példst och végar
experimentera

Enligt perspektivet dr kiinnetecknande egenskaper hos en ledare att hen foregér med
gott exempel och tror p4 ménniskor

Inom perspektivet anses det viktigt att strava efter balans mellan organisationens
behov och medarbetarnas behov

15. Vilket alternativ ir falskt utifrén det politiska perspektivet?

e T

Om vi ser organisationen som en arena har vi fokus pa den interna politiken

M4l vixer fram genom forhandling och képsldende mellan olika intressegrupper
Politisk dynamik kan vara bade destruktiv och konstruktiv

Personer som sitter i styrande stillning (ex. hogsta chefen) har personlig makt som sin
framsta maktkalla

Organisationen som agent kan ses som ett verktyg fér dem som kontrollerar
organisationen

16. Vilket alternativ dr en korrekt beskrivning av ledaren utifran ett politiskt

perspektiv?
a. Vid ett effektivt ledarskap &r ledaren en profet
b. Vid ett ineffektivt ledarskap &r ledaren en lurendrejare
c. Vid ett effektivt ledarskap ar ledaren en arkitekt
d. Vid ett ineffektivt ledarskap &r ledaren en dare
e. Vid ett effektivt ledarskap &r ledaren en katalysator

17. Vilket alternativ dr falskt utifrn det symboliska perspektivet?

a.
b.

C.

Kultur kan ses b&de som produkt och som process

Humor och lek kan vara till hjalp for att finna nya kreativa l6sningar och erbjuda flykt
fran fakta och logik

Planering ér en rationell aktivitet som gr att organisationen far ordning pd saker och
ting

Myter, virderingar och visioner ger sammanhang och rikining

Ceremonier bidrar bland annat med att socialisera, skapa trygghet och formedla
budskap till omvérlden
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18. Vilket alternativ ar en svaghet med det symboliska perspektivet?

a. Risk for att symboler kan anvéndas for manipulation

b. Risk att bortse fran strukturfrigor samt konflikter och knappheter som verkligheten
praglas av

c. Risk att 6verskatta formell makt samt underskatta andra former av makt

d. TFor lite fokus pa personalrelaterade, politiska och kulturella variabler som ar

avgorande for effektivitet
e. Risk for att forlora mojligheter till en rationell diskurs, samarbete och hopp.

19. Vilket alternativ hor samman med det symboliska perspektivet?

a. Enligt perspektivet dr viktiga formégor hos en chef att kunna bilda nitverk, kunna
kopsla och kunna férhandla

b. Enligt perspektivet ir tvé av de viktigaste egenskaperna for en ledare r att hen &ar

pélast och vagar experimentera

Centrala begrepp inom perspektivet ar behov, fardigheter och motivation

Inom perspektivet anses det vara viktigt att rationaliteten far vara styrande

e. Enligt perspektivet ar kiinnetecknande egenskaper hos en ledare att hen féregdr med
gott exempel och sitter perspektiv pa sina erfarenheter

AR

Lycka till!

Johanna
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Svarstalong alternativfragor

Svarsalternativ
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